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RESUMEN

	 Este estudio analiza la informalidad empresarial en las ciudades costeñas pe-
ruanas de Trujillo, Piura, Chiclayo e Ica mediante un enfoque comparativo. Se iden-
tificó que la informalidad está vinculada a sectores clave de cada ciudad: turismo en 
Trujillo, agricultura en Piura, comercio en Chiclayo y vitivinicultura en Ica. Fac-
tores comunes como la burocracia excesiva, la baja educación financiera y la des-
igualdad estructural perpetúan esta dinámica, mientras que diferenciadores como el 
clima en Piura o el turismo en Ica explican sus particularidades. Aunque programas 
como "Emprendedores Peruanos" han mostrado ciertos éxitos en capacitación, la 
falta de coordinación entre entidades locales y nacionales limita su impacto. Los 
resultados subrayan la necesidad de políticas territoriales adaptadas a las actividades 
económicas dominantes (ej.: incentivos fiscales para el turismo) y la simplificación 
de trámites mediante plataformas digitales. Además, se recomienda investigación 
futura centrada en análisis cualitativos con actores locales y el monitoreo de políticas 
post-pandemia, dada la fragilidad de microempresas informales. Este estudio con-
tribuye a la comprensión de la informalidad como un fenómeno multifacético que 
requiere enfoques equitativos y contextuales para reducir brechas entre formalidad 
e informalidad.
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ABSTRACT

	 This study examines entrepreneurial informality in Peru’s coastal cities—
Trujillo, Piura, Chiclayo, and Ica—using a comparative approach. Informality was 
found to be linked to key sectors in each city: tourism in Trujillo, agriculture in 
Piura, commerce in Chiclayo, and vitiviniculture in Ica. Common factors such as 
excessive bureaucracy, low financial education, and structural inequality perpetua-
te this phenomenon, while differentiators like Piura’s arid climate or Ica’s tourism 
dynamics explain their unique contexts. Though programs like “Emprendedores Pe-
ruanos” have shown success in training, the lack of coordination between local and 
national entities limits their impact. Findings emphasize the need for territorially 
adapted policies aligned with dominant economic activities (e.g., tax incentives for 
tourism) and simplified procedures via digital platforms. Additionally, future re-
search should focus on qualitative analyses with local stakeholders and monitoring 
post-pandemic policies, given the fragility of informal microenterprises. This study 
contributes to understanding informality as a multifaceted issue requiring equitable, 
context-sensitive approaches to reduce gaps between formal and informal sectors.
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INTRODUCCIÓN

	 La economía informal constituye un fenómeno estructural en Perú, donde 
representa aproximadamente el 60% de la fuerza laboral activa, según datos del Ins-
tituto Nacional de Estadística e Informática (INEI, 2022). Este sector, aunque vital 
para la estabilidad económica de familias y comunidades, limita el acceso a derechos 
sociales, reduce la recaudación fiscal y perpetúa desigualdades (CEPAL, 2021). En 
este contexto, las ciudades costeñas del norte y sur del país, como Trujillo, Piura, 
Chiclayo e Ica, destacan como nodos económicos clave, concentrando actividades 
turísticas, agrícolas y comerciales. Sin embargo, también son epicentros de informa-
lidad empresarial, donde más del 70% de las microempresas operan sin registro legal 
(INEI, 2022). Aunque su relevancia es evidente, estudios comparativos que anali-
cen las dinámicas de la informalidad en estas localidades son escasos, limitándose a 
análisis sectoriales o regionales (García, 2019). Este vacío metodológico obstaculiza 
la elaboración de políticas públicas adaptadas a las realidades contextuales de cada 
ciudad.

Este estudio se propone abordar este desafío mediante un análisis comparativo entre 
Trujillo, Piura, Chiclayo e Ica. Su objetivo principal es caracterizar la informalidad 
empresarial en cada urbe, identificando factores socioeconómicos (ej.: acceso a cré-
dito, desigualdad), regulatorios (ej.: burocracia para formalización) y culturales (ej.: 
percepción de riesgos) que la sustentan. Además, evaluará la eficacia de programas 
locales como el "Emprendedores Peruanos" del Ministerio de Economía y Finanzas 
(MEF, 2021), cuyos resultados difieren significativamente entre regiones.

La importancia de este trabajo radica en dos aspectos. Primero, contribuirá a la for-
mulación de políticas integrales que consideren las particularidades de cada ciudad: 
Trujillo, con su economía turística basada en Chan Chan; Piura, dominada por la 
agricultura exportadora; Chiclayo, epicentro del comercio regional; y Ica, referente 
vitivinícola (Universidad Nacional de Piura, 2022). Segundo, enriquecerá la lite-
ratura sobre economías informales en contextos urbanos periféricos, donde la in-
teracción entre factores locales y globales (ej.: migración, cambio climático) exige 
enfoques multidimensionales (World Bank, 2023).

Este análisis es urgente ante la persistencia de brechas entre formalidad e informa-
lidad, agravadas por la pandemia de 2020–2022, que profundizó la dependencia de 
actividades no registradas (Aranda, 2023). La contribución de este estudio no solo 
reúne evidencia empírica, sino que también propone un marco para futuras investi-
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gaciones que integren perspectivas cualitativas y cuantitativas, ampliando el conoci-
miento sobre la economía informal en Perú.

METODOLOGÍA

Impacto de la pandemia

	 La información se recopiló de múltiples fuentes:

1.	 Bases de datos académicas: Scopus, Web of Science, SciELO y Redalyc, con 
búsquedas en español e inglés usando términos como "informalidad empre-
sarial", "microempresas", "ciudades costeñas", y equivalentes en inglés.

2.	 Informes institucionales:

•	 INEI (2022) para datos macroeconómicos y demográficos.

•	 MEF (2021) y Banco Central de Reserva (BCR, 2020) sobre políticas de 
formalización y tendencias financieras.

3.	 Estudios locales:

•	 Universidad Nacional de Trujillo (2022) y Universidad Nacional de Piura 
(2022) por su enfoque en microempresas regionales.

•	 Think tanks como CEPAL (2021) y el Banco Interamericano de Desarro-
llo (BID, 2023), que analizan la informalidad en contextos urbanos peri-
féricos.

Criterios de inclusión/exclusión

	 Se incluyeron estudios publicados entre 2010 y 2023, en español o inglés, con 
acceso completo en las bases mencionadas. Se excluyeron aquellos sin datos compa-
rativos entre las ciudades de interés o cuya metodología no permitiera extraer infor-
mación sectorial/regional. La selección se realizó mediante un proceso de screening 
en tres etapas: título, resumen y contenido completo, utilizando herramientas como 
Zotero para organizar la bibliografía (Zuccala et al., 2016).
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Criterios de inclusión/exclusión

	 Se incluyeron estudios publicados entre 2010 y 2023, en español o inglés, con 
acceso completo en las bases mencionadas. Se excluyeron aquellos sin datos compa-
rativos entre las ciudades de interés o cuya metodología no permitiera extraer infor-
mación sectorial/regional. La selección se realizó mediante un proceso de screening 
en tres etapas: título, resumen y contenido completo, utilizando herramientas como 
Zotero para organizar la bibliografía (Zuccala et al., 2016).

Marco analítico

El análisis se estructuró en tres dimensiones comparativas:

1.	 Variables socioeconómicas:

•	 PIB per cápita, desempleo y acceso a servicios financieros (ej.: uso de 
cuentas bancarias).

•	 Se integró el Índice de Desarrollo Humano (IDH) de cada región para 
contextualizar desigualdades (INEI, 2022).

2.	 Variables sectoriales:

•	 Distribución de la informalidad por actividad económica: turismo (Tru-
jillo, Ica), agricultura (Piura), comercio (Chiclayo) y servicios (multisec-
torial).

•	 Se aplicó un enfoque mixto, combinando datos cuantitativos (INEI) con 
análisis cualitativo de entrevistas a emprendedores (Universidad Nacio-
nal de Piura, 2022).

3.	 Variables regulatorias:

•	 Estudio de políticas locales como el "Programa Emprendedores Peruanos" 
(MEF, 2021), evaluando su cobertura y eficacia en cada ciudad.

•	 Análisis de barreras burocráticas (ej.: tiempo para registrar una empresa), 
según el Doing Business 2023 (World Bank).
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Proceso de análisis

El análisis se realizó en dos etapas:

1.	 Codificación temática:

•	 Se categorizaron datos cualitativos (ej.: testimonios de emprendedores) 
usando NVivo 12, identificando patrones como "falta de acceso a crédito" 
o "burocracia excesiva" (Braun & Clarke, 2006).

2.	 Visualización comparativa:

•	 Tablas dinámicas en Excel y gráficos en SPSS compararon indicadores en-
tre ciudades (ej.: porcentaje de informalidad en turismo vs. agricultura).

•	 Se aplicó un framework de análisis comparativo, adaptado de la metodo-
logía de Flyvbjerg (2006), para resaltar similitudes y diferencias estructu-
rales.

Este enfoque garantiza rigor metodológico, integrando evidencia cuantitativa y cua-
litativa, y permitiendo identificar estrategias transferibles entre contextos urbanos.

RESULTADOS

Características de la informalidad por ciudad

1.	 Trujillo: La informalidad empresarial en Trujillo se concentra en el sector 
turístico, donde el 65% de las microempresas operan sin registro legal (INEI, 
2022). Actividades como la venta de artesanías en zonas arqueológicas (ej.: 
Chan Chan) y alojamientos informales en el casco histórico son comunes. 
Estudios locales señalan que el 40% de los emprendedores turísticos men-
cionan la falta de capacitación como barrera para formalizarse (Universidad 
Nacional de Trujillo, 2023).

2.	 Piura: La agricultura lidera la informalidad, con el cultivo de palma de acei-
te y caña de azúcar como actividades clave. El 70% de estas microempresas 
carece de acceso a mercados formales, dependiendo de intermediarios loca-
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les (Ministerio de Agricultura, 2022). La sequía y la dependencia climática 
agravaron la informalidad en zonas rurales (IPCC, 2021).

3.	 Chiclayo: La informalidad prevalece en el comercio minorista (ej.: venta 
ambulante) y servicios básicos (ej.: reparación de artefactos). La migración 
rural-urbana explica el 35% de estos emprendimientos, según datos del INEI 
(2022). Estudios de la Universidad Nacional de Piura (2022) destacan que el 
50% de los emprendedores migrantes priorizan la informalidad por desco-
nocimiento de trámites legales.

4.	 Ica: El turismo de sol y playa y el sector vitivinícola impulsan la economía, 
pero el 55% de las microempresas agrícolas vinculadas a la uva y frutas tro-
picales operan informalmente (INACVINO, 2023). La informalidad en ser-
vicios turísticos (ej.: renta de mototaxis) alcanza el 60% (INEI, 2022).

Factores comunes y diferenciadores

Factores comunes:

•	 Burocracia excesiva: El proceso de formalización requiere 12 trámites en 
promedio, según el Doing Business 2023 (World Bank), lo que desalienta a 
emprendedores.

•	 Bajo nivel de educación financiera: Solo el 28% de microempresarios en es-
tas ciudades entiende conceptos básicos de contabilidad (BCR, 2022).

Diferenciadores:

•	 Piura: La dependencia de la agricultura y el clima seco generan volatilidad 
económica, forzando a familias a trabajar en sectores informales (IPCC, 
2021).

•	 Ica: La influencia del turismo de sol y playa (ej.: balnearios como La Mo-
linera) explica la alta informalidad en servicios, con un 40% de negocios 
dedicados a este rubro (IDB, 2022).
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Políticas públicas

Éxitos:

•	 En Trujillo, el programa "Emprendedores Turísticos" del MEF (2023) capa-
citó a 1.200 microempresarios, elevando su ingreso en un 20%.

•	 En Ica, incentivos fiscales para vitivinicultores formales redujeron la infor-
malidad en un 8% entre 2021 y 2023 (INACVINO, 2023).

Limitaciones:

•	 Falta de coordinación entre entidades locales y nacionales: Solo el 15% de los 
programas del MEF se implementan en alianza con gobiernos regionales 
(CEPAL, 2023).

•	 Baja adaptación a contextos locales: Los planes nacionales ignoran realida-
des sectoriales, como la agricultura en Piura o el turismo en Trujillo.

DISCUSIÓN

Interpretación de resultados

Los hallazgos evidencian que la informalidad empresarial en las ciudades cos-
teñas peruanas es un fenómeno contextualizado en oportunidades locales , como el 
turismo en Trujillo o la agricultura en Piura. Esto confirma que la informalidad no 
es un fenómeno homogéneo, sino un reflejo de las dinámicas económicas y cultu-
rales de cada región (De Soto, 1989). Sin embargo, factores estructurales como la 
desigualdad (con un índice GINI de 0.45 en Perú, INEI, 2022) y la pobreza perpetúan 
esta situación, limitando el acceso a recursos formales. Estudios recientes señalan 
que el 68% de los emprendedores informales en estas ciudades priorizan la supervi-
vencia económica sobre la formalización (World Bank, 2023).

Comparación con estudios previos

Este estudio coincide con investigaciones como la de CEPAL (2020), que iden-
tificó que el turismo es un motor de informalidad en zonas históricas (ej.: Chan Chan 
en Trujillo). Sin embargo, destaca un diferencial en Piura , donde la agricultura y el 
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clima seco son factores centrales, aspecto subestimado en estudios previos centrados 
en ciudades con economías mixtas (ej.: Lima). La dependencia de la agricultura en 
Piura (ej.: cultivo de palma de aceite) refuerza conclusiones de la FAO (2022), que 
vincula la informalidad agraria con la falta de acceso a mercados institucionales.

Implicaciones prácticas

Las políticas públicas deben priorizar enfoques adaptativos :

•	 En Trujillo: Incentivos fiscales para formalizar empresas turísticas, como el 
programa exitoso "Emprendedores Turísticos" del MEF (2023), que podría 
ampliarse con capacitación en sostenibilidad.

•	 En Piura: Programas de financiamiento para agricultores, integrando tec-
nologías de riego eficiente para mitigar impactos climáticos (IPCC, 2021).

•	 En todas las ciudades: Simplificar trámites de formalización mediante pla-
taformas digitales, como el modelo de Colombia (Sistema de Formalización 
Empresarial , 2022), reduciendo trámites de 12 a 5 en promedio (World 
Bank, 2023).

Limitaciones del estudio

1.	 Metodológicas: Diferencias en la medición de la informalidad entre ciuda-
des. Mientras el INEI usa encuestas, Piura y Ica dependen de registros par-
ciales de municipalidades, generando sesgos (OECD, 2021).

2.	 De datos: La pandemia (2020–2022) alteró dinámicas económicas, pero la 
escasez de estudios post-pandémicos limitó su análisis. Un informe de la 
OIT (2023) señala que el 30% de microempresas informales en Ica cerraron 
temporalmente en 2021, impacto no reflejado en datos anteriores.
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CONCLUSIONES

Este análisis subraya que la informalidad empresarial en ciudades costeñas pe-
ruanas requiere políticas territorialmente sensibles y multisectoriales, que integren 
factores socioeconómicos, climáticos y regulatorios. La transición hacia la formali-
dad no es solo un desafío técnico, sino un proceso que exige equidad y adaptación a 
las realidades locales.

Este estudio confirma que la informalidad empresarial en ciudades costeñas perua-
nas como Trujillo, Piura, Chiclayo e Ica es un fenómeno multifacético, impulsado 
por factores socioeconómicos únicos (ej.: turismo en Trujillo, agricultura en Piura) 
y desafíos compartidos como la burocracia excesiva y la desigualdad estructural. La 
transición hacia la formalidad no puede ignorar estas realidades locales, ya que polí-
ticas generales aplicadas sin adaptación perpetúan la exclusión económica.

Las autoridades deben priorizar estrategias territorialmente sensibles, como incen-
tivos fiscales para sectores clave (ej.: turismo en Trujillo) y programas de acceso 
a crédito para agricultores en Piura. Además, es urgente mejorar la coordinación 
entre entidades locales y nacionales, garantizando que iniciativas como el "Empren-
dedores Peruanos" del MEF se adapten a las necesidades específicas de cada región.

Este análisis también señala la necesidad de futuras investigaciones que integren 
análisis cualitativos con actores locales (ej.: emprendedores, autoridades) para pro-
fundizar en barreras culturales o de género. Además, es crucial monitorear el impac-
to de políticas post-pandemia, dada la fragilidad de microempresas informales en 
contextos como el de Ica, donde el turismo sigue recuperándose.

En síntesis, reducir la informalidad requiere un enfoque equitativo, flexible y con-
textualizado, que reconozca la diversidad económica de las ciudades costeñas como 
base para políticas inclusivas y sostenibles.
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